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Guaratinguetá / outubro de 2024. 

 

RELATÓRIO TRIMESTRAL – JULHO A SETEMBRO DE 2024 

 

SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS 

 

Plano BEM  

 

As atividades desenvolvidas pelo Serviço de Convivência e Fortalecimento 

de Vínculos ao longo do terceiro trimestre do ano de 2024 objetivaram oportunizar 

o acesso sobre a participação cidadã, estimulando o desenvolvimento do 

protagonismo das usuárias e complementar o trabalho social com família, 

prevenindo a ocorrência de situações de risco social e fortalecendo a convivência 

familiar e comunitária. Especificamente no terceiro trimestre do presente ano, o 

Plano BEM focou em trazer palestras socioeducativas as quais fossem possíveis 

que as mães e gestantes adquirissem informações sobre assuntos que, em sua 

maioria, não seriam de fácil acesso.  

 

PLANO BEM 

 

A meta número 1 (atendimento de 30 usuários) foi cumprida. Neste terceiro 

trimestre foram realizados seis desligamentos e seis inclusões, mantendo a meta 

de atendimento. 

 

Meta 2: qualificar a oferta do serviço por meio da promoção da capacitação 

sistemática dos profissionais responsáveis pela oferta dos serviços, foi cumprida 

no terceiro trimestre. Em setembro, a assistente social Ana Laura, realizou o curso: 

Proteção Social no SUAS à Indivíduos e Famílias em Situação de Violência e outras 

Violações de Direitos: Fortalecimento da Rede Socioassistencial. O curso, 

disponível no site do Governo Federal, através do  
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Portal Capacita, foi extremamente enriquecedor e completo. Por se tratar de uma 

capacitação de equipe, é importante que o curso seja de uma linguagem acessível 

e que tenha uma boa introdução sobre o SUAS como um todo, coisas que foram 

muito bem realizadas nesta capacitação. 

 

A meta número 3, possibilitar acessos a experiências e manifestações 

artísticas, culturais, esportivas e de lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas 

sociabilidades, também foi cumprida. 

Para o desenvolvimento das oficinas, o mês de julho foi destinado às discussões 

sobre: avisos, direitos da mulher, direitos da família, e projeto de vida. Para as oito 

atividades socioeducativas realizadas neste mês de julho, a assistente social Ana 

Laura, teve uma conversa com mães e gestantes, respectivamente, sobre a 

importância de respeitar o horário do início do projeto, sobre a necessidade da 

frequência de participação, e deu uma explicação sobre como funciona as visitas 

domiciliares. Para além disso, a assistente social aproveitou para debater e ouvir 

delas um feedback sobre tudo o que envolve o projeto e que foi realizado neste 

primeiro semestre de 2024. Foi um momento de ouvir e ser ouvida, de entender o 

que pode ser mudado ou melhorado para o melhor funcionamento e convivência 

no Plano BEM. Ana Cristina Viviane, integrante da Secretaria da Mulher de 

Guaratinguetá, compareceu ao Grupo da Fraternidade Irmão Altino para realizar 

uma palestra socioeducativa de caráter informativo com as gestantes e mães 

usuárias do projeto. Ela apresentou a Secretaria àquelas que ao menos sabiam da 

existência dela, e explicou quais são os atendimentos e serviços 

realizados/disponíveis neste órgão. Em ambos os grupos, muitas dúvidas surgiram 

e foram sanadas da melhor maneira possível. As advogadas Areli Zangrandi e 

Luciana Ortiz realizaram palestras socioeducativas com as mães e gestantes sem 

um tema previamente estabelecido, pois é durante as conversas que as dúvidas 

vão surgindo, os assuntos vão mudando e os orientações são feitas. Em 

unanimidade, as palestras com advogadas são aquelas com mais participações de 

todas as usuárias, momento em que todas se sentem à vontade para tirar dúvidas 

e entender sobre seus direitos em relação a assuntos como divórcio, pensão, 

alienação parental, e até mesmo laqueadura.  
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E para finalizar as palestras socioeducativas do mês de julho, a assistente social 

do CRAS Centro, Daniella Moraes, compareceu ao Grupo da Fraternidade Irmão 

Altino para realizar palestras socioeducativas com as mães e gestantes sobre 

projeto de vida. Através da realização de uma dinâmica, a assistente social 

conseguiu demonstrar para as usuárias que, mesmo exercendo atividades que 

poderiam ser consideradas lazer para elas, é possível fazer planos para se criar 

uma fonte de renda. A participação, tanto da turma de terça quanto de quinta, foi 

excelente. 

 

O mês de agosto foi destinado às discussões sobre: culinária, higiene, cultura, 

direitos da família e saúde da mulher. Para as oito atividades socioeducativas 

realizadas neste mês: Marlene Luduvice, voluntária do Plano BEM, realizou uma 

oficina de culinária com o grupo de gestantes. Neste dia, Marlene ensinou para as 

usuárias como se prepara um cuscuz paulista. Fernanda Muriano, vice-diretora do 

Grupo da Fraternidade Irmão Altino, conversou com as mães e gestantes sobre 

higiene. Fernanda conversou sobre diferentes tipos de higiene, como a pessoal, a 

social, a familiar, a higiene de um espaço físico, e a ambiental. Aline Damásio, 

secretária da cultura de Guaratinguetá, compareceu ao Grupo da Fraternidade 

Irmão Altino para conversar com mães e gestantes. Nestes encontros, além de 

realizar um ótimo bate-papo sobre a importância da identidade cultural, Aline 

aproveitou para apresentar para todas a Secretaria da Cultura e a agenda cultural. 

Deste modo, as usuárias ficaram sabendo sobre as atividades e eventos que a 

Secretaria da Cultura irá realizar na cidade de Guaratinguetá. A assistente social 

do CRAS Centro, Daniella Moraes, dando continuidade ao tema que se deu início 

no encontro do mês de julho, compareceu ao Grupo da Fraternidade Irmão Altino 

para realizar palestras socioeducativas com as mães e gestantes sobre projeto de 

vida, desta vez, focando em educação financeira. E para finalizar o mês, a 

ginecologista Luiza Vasconcelos compareceu ao Grupo da Fraternidade Irmão 

Altino para conversar com mães e gestantes do Plano BEM. Neste dia, a doutora 

Luiza conversou com as mães sobre os principais assuntos de interesse para mães 
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e gestantes, como pré-natal, os tipos de partos e suas recuperações, os primeiros 

meses dos bebês  

 

e sobre amamentação. A conversa foi extremamente proveitosa, pois todas as 

usuárias aproveitaram o momento e a presença de uma ginecologista para 

compartilhar experiências próprias, receios e também para tirar dúvidas. 

Para finalizar o terceiro trimestre, setembro foi destinado às discussões 

sobre: saúde da mulher, saúde da família, saúde da criança. Para as sete 

atividades socioeducativas realizadas neste mês: Rosalba, enfermeira do Centro 

de Saúde de Guaratinguetá, compareceu ao Grupo da Fraternidade Irmão Altino 

para realizar palestras com mães e gestantes sobre doenças sexualmente 

transmissíveis. Ambas as conversas foram feitas de maneira informal, para que as 

usuárias se sentissem mais à vontade para tirar as dúvidas sobre este tema tão 

importante, que muitas vezes não se fala sobre por vergonha. Danilo De Paula, 

integrante da Vigilância Sanitária de Guaratinguetá, compareceu ao Grupo da 

Fraternidade Irmão Altino, para conversar com as usuárias sobre pragas urbanas. 

Especificamente durante a conversa, ele focou em falar mais detalhadamente sobre 

pombos, ratos, morcegos, escorpiões e baratas. Danilo também orientou sobre 

como agir caso alguma dessas pragas aparecerem na casa delas ou até mesmo 

se elas entrarem em contato ou forem picadas por algum deles. Apesar do assunto 

sério, as palestras aconteceram de forma leve e divertida, contribuindo para uma 

excelente participação de ambas as turmas. A assistente social do CRAS Centro, 

Daniella Moraes, compareceu ao Grupo da Fraternidade Irmão Altino para 

conversar com mães e gestantes sobre saúde mental, especificamente sobre o 

Setembro Amarelo. Com ambos os grupos, Daniella realizou dinâmicas com o 

objetivo de despertar a reflexão sobre a prevenção ao suicídio. Para além disso, foi 

abordado também a importância de se ter uma rede de apoio, acolhimento e de se 

valorizar a vida. O pediatra Luiz Fernando, compareceu ao Grupo da Fraternidade 

Irmão Altino para conversar com as mães. Em comum acordo entre a assistente 

social e o pediatra, não foi definido um tema específico para o encontro que foi 

realizado, pois as dúvidas foram surgindo ao decorrer da conversa, e entendendo 
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este encontro como uma oportunidade rara, todas as usuárias aproveitaram para 

realmente tirar todas as dúvidas que tinham. 

 

 

A quarta meta, contribuir para a articulação da rede socioassistencial, dos demais 

órgãos e das demais políticas públicas, foi cumprida no mês de julho através das 

seguintes reuniões: reunião ordinária do Conselho Municipal de Assistência Social, 

realizada em 02 de julho de 2024, e reunião da Assistente Social (Ana Laura) junto 

a Daniella Moraes, assistente social do CRAS Centro, realizada no dia 03 de julho 

de 2024. No mês de agosto, através da participação na reunião ordinária do 

Conselho Municipal de Assistência Social, realizada em 26 de agosto de 2024. E 

em setembro através de uma reunião junto a Gestão de Parcerias da Secretaria 

Municipal de Assistência Social, realizada em 11 de setembro de 2024, e de três 

visitas junto ao CMAS nas Instituições: Obra Auxiliar da Santa Cruz e Lar Vicentino, 

no dia 04 de setembro de 2024, e na Instituição Casa de Apoio Dom Bosco, no dia 

20 de setembro de 2024.  

Por fim, a quinta meta, oportunizar o acesso às informações sobre direitos e 

sobre participação cidadã, estimulando o desenvolvimento do protagonismo dos 

usuários, foi cumprida no mês de julho em parceria com a Secretaria da Mulher, 

através de palestras realizadas nos dias 11 e 30. Junto também a Ordem dos 

Advogados do Brasil, através das palestras realizadas nos dias 16 e 18. E com o 

CRAS Centro, nas palestras realizadas nos dias 23 e 25 de julho. No mês de agosto 

através da parceria com a Secretaria da Cultura de Guaratinguetá, através das 

palestras realizadas nos dias 13 e 15. E com o CRAS Centro, nas palestras 

realizadas nos dias 20 e 22 de agosto. No mês de setembro, junto com o Centro de 

Saúde de Guaratinguetá, pelas palestras realizadas dias 03 e 05. A Vigilância 

Sanitária, através das palestras socioeducativas realizadas dias 10 e 12. E mais 

uma vez com o CRAS Centro, nas palestras realizadas nos dias 17 e 19 de 

setembro. 

 

A Organização compreende que desenvolver suas ações em parceria com o 

CRAS Centro se torna ação primordial e extremamente necessária. Na 
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oportunidade, o Grupo da Fraternidade Irmão Altino enaltece a contribuição 

fundamental deste equipamento e de sua referida equipe para o desenvolvimento 

do serviço desenvolvido. 

 

Sem mais para o momento. 

 

 

 

 

 

     Sônia Pizarro                Ana Laura Reis Rangel 

   Diretor Executivo                                                   Assistente Social CRESS 70738 

CPF-074.424.648-23                                                       CPF-470.123.578-43 
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